
ПЛАН  по улучшению качества работы 

Правдинского ГДК   

по результатам  оценки НОК  

 за 2019 год 

 

 

1. В фойе Дома культуры установить кофе машину/мини-кафе 

 

2. Обеспечить техническую возможность выражения получателем 

услуг мнения о качестве условий оказания услуг организацией 

культуры: 

-  в фойе Дома культуры разложить анкеты для опроса о 

качестве условий оказания услуг, 

-  на сайт Дома культуры, на странице ВКонтакте разместить 

анкеты для опроса о качестве условий оказания услуг 

 

3. Доработать сайт: 

- обеспечить наличие и функционирование обратной связи 

(электронной почты) для подачи электронного 

обращения/жалобы/предложения; 

- добавить на сайт недостающую информацию, которая является 

обязательной в соответствии с законодательством Российской 

Федерации; 

- контролировать наполнение сайта актуальной информацией. 

 

 
 

 

 

 

 

 


